VERATECNOLOGIA
APENAS COMO UM
| CUSTOAMAIS

RISCO: desperdicio de recursos,
- paralisagGes e perda de vantagem
competitiva por falta de planejamento.

< UG integrar ao plangjamento

estratégico do negdcio os objetivos a
serem alcangados com Tl.Mais do g \
como infraestrutura para os funcion
tecnologia deve ser explorada pa
ainovacao, a qualidade e outros
capazes de gerar vantagens
Seja para aumentar a produtiv
melhorar processos ou atrair o c
0s sistemas devem colabora
desenvolvimento do ne
sem metas para TIna
Sérgio Saad, diretor de

ILUSTRAGAO: ESTUDIO FC

DEIXARQUEATISE
SOBREPONHA AO
NEGOCIO PRINCIPAL

RISCO: negligenciar o core business
e da empresa devido & preocupagao

ACHARQUEPLANO
DE CONTINGENCIA
EUMEXAGERO

) RISCO: perder dados e ficar inoperante
—» em caso de incéndio, inundagao, roubo

excessivacom TI. ou queda de energia.
: ICAD: analisar a relevanciade Tl para { A0z estabelecer uma politica
0 negdcio e determinar se ha necessidade de recuperacdo de desastres, definindo

de uma equipe maior e mais estruturada,

coordenada por um profissional experiente.
Se 0 empreendedor entende aimportancia
da tecnologia, mas perde-se em meio a sua

05 Servicos criticos que ndo podem parar,

os investimentos necessarios para manter
disponiveis esses servicos e o tempo de
interrupgdo maximo que a empresa pode suportar.

complexidade, a atividade principal da empresa E preciso também comparar o investimento com

pode sair prejudicada. Em negocios ligados a
tecnologia, & natural os socios comandarem
a area.Mas, se a especialidade ndo é Tl, 0
caminho mais indicado & contratar um time
bem qualificado, que permita aos fundadores
concentrar-se na esséncia do negocio.

0 prejuizo potencial, para decidir onde investir,
aumentando a disponibilidade do ambiente de
TI.Um plano basico deve prever copias de dados
em locais diferentes, sistemas de seguranca e
back-up avancados, instalagGes protegidas de
internet e de telefonia.
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